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Governonaorecua.
Nova ‘raspadinha
tlo Patrimonio avanca
entre polemica

Provedor da Santa Casa ja escreveu ao presidente do Conselho Economico e Social,
que tinha alertado para os impactos sociais das “raspadinhas”. Edmundo Martinho
insiste que as receitas dos jogos sociais sao distribuidas pela comunidade. Ministério
da Cultura diz que nao ha “prevaléncia de jogo patologico” nestes casos

Maria Jodo Lopes

Governo naorecua e vai lan-

car, a 18 de Maio, em parceria

com a Santa Casa da Miseri-

cordia de Lisboa, 0 novo jogo

de lotaria instantanea, cha-

mado “do Patriménio Cultu-
ral”, sob a forma de “raspadinha”,
confirmou ao PUBLICO o Ministério
da Cultura (MC). Os resultados liqui-
dos de exploracao serdo atribuidos
ao Fundo de Salvaguarda do Patrimé-
nio Cultural, para intervenc¢oes de
salvaguarda e valorizacdo patrimo-
nial. Estima arrecadar-se cinco
milhdes de euros. Porém, a iniciativa
nio esta isenta de criticas e alertas. O
presidente do Conselho Econémico
e Social (CES), Francisco Assis, esta
preocupado com os impactos sociais
das “raspadinhas” e vai avang¢ar com
um estudo. O provedor da Santa Casa
da Misericordia, Edmundo Martinho,
responde, em declaracées ao PUBLI-
CO, que, mesmo admitindo que pos-
sa haver pessoas com dependéncia
de “raspadinhas”, transformar a
questdo num “problema social é
excessivo”.

Sobre como vai funcionar a nova
lotaria o Ministério da Cultura “nao
vai, para ja, adiantar pormenores”:
“Fa-lo-emos, aquando do lancamen-
to.” Questionado sobre os alertas e as
criticas que tém vindo a publico, o
gabinete da ministra, Graca Fonseca,
explica que “tem vindo a trabalhar de
perto” com a Santa Casa “relativa-
mente a criacdo da Lotaria Instanta-

nea do Patriménio” e que, de acordo
com a informagio que tem, “os estu-
dos de prevaléncia de jogo patologico
mais recentemente elaborados em
Portugal, nomeadamente os Inquéri-
tos Nacionais sobre Comportamentos
Adictivos de 2012 e 2017, sob coorde-
nacdo do SICAD [Servico de Interven-
¢do nos Comportamentos Aditivos e
nas Dependéncias] ndo apontam para
quaisquer fendmenos especificos
associados & ‘raspadinha’”.

Na resposta, o MC realca que “a
Santa Casa faz uma monitorizacdo
constante aos habitos de jogo da
populacio portuguesa e, nessa 6pti-
ca, o crescimento de vendas da “ras-
padinha” até 2019 deveu-se, essen-
cialmente, ao alargamento da base da
populacio jogadora e ndo ao aumen-
to do gasto por pessoa”. Além disso,
a tutela diz ter, “por parte da Santa
Casa, a garantia de que, por um lado,
acompanha de perto a investigacdo
cientifica sobre comportamentos de
jogo a dinheiro e sobre as melhores
praticas de jogo responsavel, e, por
outro, assegura a formagdo perma-
nente aos seus colaboradores e
mediadores sobre as medidas de jogo
responsavel”.

Ao PUBLICO Edmundo Martinho
afirma “nada” ter “a dizer sobre a
questdo do estudo”: “Se o presidente
do CES entende que deve ser uma
prioridade do CES, cabe ao presiden-
te dos CES. Mas escrevi uma cartaao
senhor presidente do CES a dizer que
pode usar informacdo da Santa Casa
endo so a opinido de duas ou trés pes-

GracaFonseca, ministra
daCultura

soas para o estudo. Ndo temos qual-
quer estudo que indique que a ‘ras-
padinha’ é um vicio, o que ndo quer
dizer que nio possa haver pessoas
com esse problema, mas transformar
isso num problema social é excessi-
vo.” Acrescenta que os “alertas sao
sempre bem-vindos” e que a Santa
Casa tem “estudos internos” sobre
“os jogos e a forma como sao dissemi-
nados na sociedade portuguesa”.

O provedor insiste que “as receitas
dos jogos sociais sdo devolvidas a
comunidade de diversas formas” —
“70% da receita é para os prémios”,
ou seja, “é devolvida aos cidaddos que
jogam”; “os outros 30% sdo distribui-

dos aos beneficiarios estabelecidos na
lei e também aos mediadores”. Em
2020, apesar da quebra, os beneficia-
rios previstos na lei receberam cerca
de 620 milhoes de euros (em 2019,
cerca de 760 milhoes). Educacio,
Satde, Seguranca Social sdo alguns
dos sectores que recebem verbas para
projectos de acompanhamento.

Em 2020, os mediadores recebe-
ram “210 milhGes de euros, o que
significa que cada um dos pontos de
venda obteve em média 43 mil euros”:
“Estima-se que, na sua globalidade,
estas receitas tenham assegurado
mais de 16 mil postos de trabalho.”

Edmundo Martinho frisa que “os
jogos sociais tém este efeito multipli-
cador, que também contribui para o
dinamismo local, cria emprego e aju-
da a financiar muitas actividades
publicas”. E insiste: “Nada nos indica
que estamos perante um vicio gene-
ralizado, isso é pouco sério.” Diz ain-
da que “araspadinha é um jogo dis-
seminado na populacdo portuguesa”
e que ndo aceita o argumento “de que
sdo os pobres a financiar a recupera-
¢do do patrimonio”. Lembra que, “no
ano passado, 0,8% dos rendimentos
dos agregados familiares [dados pro-
visorios relativos a 2020] foram usa-
dos nos jogos sociais, o que esta longe
de qualquer visio catastrofista”.

Governo devia “ponderar”

Os investigadores da Universidade do
Minho Pedro Morgado, psiquiatra, e
Luis Aguiar-Conraria, professor de
Economia, ja foram contactados pelo

Perfildojogador
de “raspadinha”
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CES para elaborarem um plano de
estudo. Pretende-se que esteja pron-
to num prazo de quatro a cinco
meses, que seja “aprofundado”,
envolva “entrevistas em ntimero bas-
tante elevado e em todo o territorio
nacional” e ainda o “recurso a resso-
nancias magnéticas para perceber
que zonas do cérebro sdo activadas”,
para “perceber o verdadeiro impacto
mental da ‘raspadinha’”.

“Tudo indicia que é um jogo alta-
mente viciante, usado por sectores
socioeconomicamente mais débeis e
tem efeitos destruidores na vida dos
individuos. Especialistas tém aponta-
do para esta situacdo grave do ponto
de vista médico. E um jogo com
impacto socioeconémico grande, ha
pessoas com rendimentos baixos a
gastarem mais do que podem em ‘ras-
padinhas’, e com um impacto na sat-
de mental que ndo é despiciente”,
prossegue o presidente do CES, Fran-
cisco Assis.

Insiste que o Governo devia “pon-
derar se vai avancar com a ‘raspadi-
nha’ do Patriménio”: “Mas indepen-
dentemente dessa ‘raspadinha’ avan-
car, ou nao, o problema geral das
‘raspadinhas’ merece atencido do
Governo e da Assembleia da Republi-
ca. O estudo é fundamental, é preciso
estudar isto.” O objectivo é, depois,
facultar o estudo para que o Governo
e a Assembleia da Republica tomem
“as eventuais decisdes necessarias”
sobre o jogo das “raspadinhas” em
geral, e ndo apenas em relagdo a do
Patrimoénio em particular.
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Ficha técnica: entrevistas presenciais,
feitas em 2019, em Portugal Continental
A amostra foi constituida por 2200
entrevistas (1168 disseram ser jogadores)
proporcionais ao universo nas variaveis:
regiao, género e idade, com um erro
maéximo de +/- 2,55 p.p. para um grau de
probabilidade de 95%.

PUBLICO

SICAD preocupacio com “potencial aditivo e de empobrecimento”

uanto mais imediato, maior o
potencial aditivo. O alerta
vem do director do Servigo
de Intervengéo nos
Comportamentos Aditivos e
Substancias (SICAD) que afirma
que “aquilo que é reconhecido
em termos cientificos é que
quanto mais imediato o
resultado do jogo maior o
potencial aditivo”: “A raspadinha
tem peso em determinados
grupos, como mulheres e
pessoas de fracas posses, que
estoiram o ordenado e a pensédo
na ‘raspadinha’. A nossa
percepgao é de grande
preocupagdo em relagio ao
potencial aditivo e de
empobrecimento das familias”,
diz ao PUBLICO Jo&o Goulao.
Outros especialistas apontam
no mesmo sentido. O psiquiatra
e investigador da Escola de
Medicina da Universidade do
Minho, Pedro Morgado, que vai
integrar a equipa que, a pedido
do Conselho Economico e
Social, ira realizar um estudo
sobre o impacto social das
“raspadinhas” em Portugal,
considera que, “durante a fase
de confinamento, é possivel que
0 aumento mais expressivo
esteja relacionado com o jogo

online”, mas que “é expectavel
que os consumos problematicos
de ‘raspadinhas’ venham a
aumentar com a crise
econémica no
desconfinamento”. Nota ainda
que “o consumo de ‘raspadinhas’
é muito elevado em Portugal
comparativamente com outros
paises da Europa e isso significa,
necessariamente, que ha mais
risco de comportamentos de
jogo problematicos e de casos
de adigdo com esta modalidade
de jogo”. Além disso, alerta, “os
problemas de jogo patologico
afectam de forma mais grave as
pessoas com problemas
econémicos mais significativos”.
Durante a pandemia e no que
se refere em particular ao “jogo
patoldgico com ‘raspadinhas’”,
os casos que lhe chegaram ao
consultorio tiveram “idéntica
regularidade” em relagéo aos
verificados anteriormente. Tem
“casos de todas as idades e de
ambos os géneros, alguns em
comorbilidade com outras
doengas psiquiatricas como a
depressao, as perturbagdes de
ansiedade e também a
esquizofrenia”. Ja o psicologo
Pedro Hubert, que dirige o
Instituto de Apoio ao Jogador,

admite que haja pessoas com
dependéncia de “raspadinhas”,
mas tem “muito poucos casos”:
“Nao quer dizer que néo haja.
Basta ver nos quiosques, em
algumas pessoas, a forma como
se relacionam com os talées.”
Pedro Morgado mostra-se
preocupado com a iniciativa do
Governo de langar a Lotaria
Instantanea do Patriménio, numa
altura de pandemia, com as
consequéncias econémicas,
sociais e de saide mental
associadas. “A crise anterior
precipitou um aumento brutal do
consumo de ‘raspadinhas’ e ndo
é bom que o Governo se associe
a promogéo de um jogo que tem
um impacto potencial negativo
na saude.” Por outro lado, “seria
expectavel que o Governo
ouvisse os especialistas e
seguisse a tendéncia mundial
que aponta para uma maior
regulagdo do acesso e da
publicidade ao jogo em vez de se
assumir como promotor jogo”.
Né&o nega que a receita obtida
seja “importante”, nem defende
“a sua proibi¢ao”, mas “talvez
seja tempo de voltar a ponderar
a forma como lidamos com esta
actividade econdmica com
grandes impactos sociais”.
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Perfil do jogador

Quase 80% dos que
jogam sao de classe
média baixa e baixa

Maria Joao Lopes

30 sobretudo as pessoas de

classe média baixa e baixa

que mais jogam na “raspadi-

nha”, segundo dados forne-

cidos pela Santa Casa da

Misericordia de Lisboa relati-
vos a 2019. De acordo com uma sinte-
se de um estudo disponibilizado ao
PUBLICO, a maior percentagem de
pessoas que jogou na “raspadinha”
foi da “classe social E”, com um peso
de 50%. Segue-se a D, com 26,6%. As
duas somadas atingem 76,6%.

O gabinete de imprensa adiantou
que a classe social AB corresponde a
classe alta e média alta; a C a classe
média; aD a médiabaixa e aE a baixa.
E que, na definicdo destas classes,
contaram trés factores: rendimento
do agregado, nivel de instrucdo e a
situacdo na profissdo. Quanto a distri-
buicdo por “classe social”, a que ocu-
pa a maior fatia é a Gltima, a E, com
50%. A primeira, AB, situa-se nos
13,1%; a segunda, a C, nos 10,3%; e a
terceira, a D, nos 26,6%.

Nesse resumo do estudo, foram
feitas, em 2019, entrevistas presen-
ciais a pessoas com mais de 18 anos,
numa amostra-base de 2200 entrevis-
tas (com um erro maximo de +/- 2,55
pontos percentuais para um grau de
probabilidade de 95%), concluindo-se
que 53% da populagdo adulta portu-
guesa tinha jogado na “raspadinha”
nos Gltimos seis meses.

Os dados indicam ainda que 58,2%
eram mulheres. Quanto as faixas eta-
rias, 19% tinham 45 a 54 anos; 18,8%
tinham entre 25 a 34 anos; 18,5% entre
55 e 64 anos; 17,2% 65 ou mais anos;
15,9% 35 a 44 anos; e 10,5% 18 a 24
anos. Isto significa que a partir dos 55
a percentagem é de 35,7% e, antes
dessa idade, é de 64,2%.

No que toca a habitos e comporta-
mentos de jogo, 38% eram jogadores
frequentes de “raspadinha”; 23%
jogadores regulares; e 38% jogadores
ocasionais. O nimero médio de vezes
que jogam, por semana, é1,9 e o gas-
to médio por acto é 2,8 euros. Outros
dados mostram que 94% jogam indi-
vidualmente na “raspadinha”; 99,7%
jogam no mediador, 0,4% no site JSC
(Jogos Santa Casa) e 0,3% na AppJSC.
E 0 jogo preferido de cerca de 25%
dos portugueses. Os cinco principais
motivos para jogar sdo ganhar um
prémio (57%); facil jogar/apostar
(34,2%); divertido jogar (25,4%); joga
quando sobram trocos (20,5%); e
habito (19,7%).

A Santa Casa da Misericordia de

Lisboa dizrealizar com a periodicida-
de de dois anos um estudo sobre as
marcas de jogo que tem, para moni-
torizar, entre outros aspectos, habitos
de jogo e motivacdes para jogar.

“Habitos moderados”

Sobre o impacto da pandemia nos
jogos sociais o gabinete de imprensa
ressalva que, embora o relatorio das
contas de 2020 ainda ndo esteja com-
pletamente fechado, o ano “atipico
que se viveu” afectou “também as ven-
das dos jogos sociais do Estado”, que
“tiveram uma diminui¢do na sua tota-
lidade, incluindo a lotaria instantanea
(conhecida como “raspadinha”)”, com
“uma quebra na ordem dos 16% por
cento emrelacdo ao 2019.”

0O mesmo gabinete sublinha ainda
que, “no caso particular da ‘raspadi-
nha’, que representa cerca de 50% do
volume total da facturacdo”, o
“aumento das vendas deste jogo,
nomeadamente entre 2010 a 2016, se
ficou a dever, sobretudo, ao aumento
da base do niimero de apostadores e
ndo ao aumento do dispéndio per
capita, ou seja, do valor gasto por
apostador”.

A Santa Casa disponibiliza uma
linha de apoio ao jogador, em parce-
ria com o Instituto de Apoio ao Joga-

Os dados dizem
quea
generalidade dos
portuguesestem
habitos de jogo
moderados, nota
aSantaCasa

dor, que recebeu, em 2016, 189 con-
tactos, dos quais 16 foram alvo de
apoio psicologico. No ano seguinte,
aumentou para 227 (117 foram alvo de
apoio psicologico); em 2018, foram
262, dos quais 135 alvo de apoio; e em
2019, houve 303 contactos, dos quais
173 alvo de apoio.

Em 2020, ano de pandemia, o
numero de contactos foi o mais alto,
subiu para 412, e os que foram alvo de
apoio desceram apenas ligeiramente
em relacdo ao ano anterior, para 161.
O total de contactos recebidos inclui
chamadas e emails e abrange “ques-
tdes relacionadas com jogos sociais
do Estado e outro tipo de jogos, como
online ou de casino”. Nas respostas
enviadas ao PUBLICO, o gabinete de
imprensa faz ainda notar que, “de
acordo com os estudos e informagao
que os Jogos Santa Casa tém, pode-se
assumir que a generalidade da popu-
lacdo portuguesa tem habitos de jogo
moderados”.
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Jogo online

“A pandemia nao ajudou,
as pessoas estao muito mais
em €asa, a pensar nas coisas”

Maria Joao Lopes

Nos nove primeiros meses
de 2020, o valor das
apostas no jogo online foi
de quase quatro mil
milhdes de euros

na (nome ficticio) diz ser

uma sexagenaria do tem-

po em que se jogava nos

casinos, nunca se sentiu

muito atraida pelo jogo

online. Preferia o “glamour
e o barulho” das salas de jogo fisi-
cas. Agora ja nio as frequenta, jun-
tou-se aos Jogadores An6nimos ha
cerca de dez anos, mas, nos tltimos
tempos, ja durante a pandemia, per-
cebeu que quem aparece a pedir
ajuda sdo pessoas mais novas com
problemas de jogo online: “Agora, o
que eu noto é que as pessoas, prin-
cipalmente gente nova, devem ter
comecado a jogar muito em
casa, online, e temos tido muita
gente a aparecer nos Jogadores An6-
nimos, quase todos muitos
novos.”

José (nome ficticio), 30 anos, foi
um dos que procuraram ajuda
durante a pandemia. Apesar de ja
ter passado antes pelos Jogadores
Anoénimos, foi durante este segundo
confinamento que tomou realmen-
te a decisio de ndo jogar mais e de
seguir o programa do grupo. “A pan-
demia ndo ajudou, as pessoas estdo
muito mais em casa, com a cabeca
apensar nas coisas. Eu fiquei desem-
pregado no inicio de Abril de 2020
[ja voltou a encontrar trabalho]. O
desemprego também me deixou
mais ansioso, mas, sobretudo, o que
piora isto é sempre a ideia de fazer
dinheiro facil”, diz. E acrescenta:
“Na pandemia e nos confinamentos,
uma pessoa sente-se mais entediada
e procura aquelas pequenas coisas
que lhe possam dar prazer. Para
uma pessoa adicta, ndo é facil. Na
cabeca de pessoas como eu, sempre
com apeténcia para qualquer jogo,
anossa cabeca diz-nos que a jogar é
que somos felizes, € que temos pra-
zer. Estar em casa, nestes confina-
mentos, sem diivida que é um cha-
mariz para pessoas com cabeca
como a minha. E, depois, ha muita
publicidade e apelo ao jogo, na tele-
visdo, nos sites, isso devia ser repen-
sado.”

Embora os Jogadores Anénimos
nao fornecam niimeros sobre quan-

tas pessoas se juntaram aos encon-
tros durante a pandemia, um mem-
bro que frequenta ha varios anos
este grupo, que reunird um univer-
so de dezenas de membros activos,
diz que os pedidos de ajuda “mais
do que triplicaram”.

José comecou, ha muitos anos, no
poéquer online, depois passou tam-
bém as apostas desportivas online,
as “raspadinhas”, ao Euromilhdes...
Perdeu a conta ao dinheiro que, ao
longo do tempo, gastou a jogar. Uns
largos milhares, seguramente, diz.
Num dia podia gastar 80 euros em
“raspadinhas”. Durante a pande-
mia, saia de casa para as comprar.

Em 2017, a mulher ja lhe tinha
imposto que entrasse nos Jogadores
Ano6nimos e comecasse a ser segui-
do por um terapeuta. Nem trés
meses esteve sem jogar. “Continua-
va a achar que conseguia controlar
a minha vida, estava uns periodos
sem jogar, depois voltava, estava
sempre a pensar em formas de
manipular a minha mulher, os meus
S0gros, para conseguir continuar a
jogar.”

“Foi s6 a meio de Fevereiro deste
ano que decidi, depois de ameacas
de divorcio da minha mulher, que
me punha narua, so ai é que perce-
bi que isto era um problema e agar-
rei o programa dos Jogadores An6-
nimos”, prossegue.

Factores como
atepressao,
aansiedade,
hemcomo
aexpectativa
deganhar algum
dinheiro, contribuem
paraaprocura
emrelacaoaojogo.
Alguém que

sé sintaembaixo,
durante o tempo
em que estaajogar,
“naopensa
emnada”

“Estou ha cerca de um més sem
jogar. A diferenca é que, dantes, eu
nao queria deixar de jogar, queria
apenas controlar a minha vontade,
agora nio quero jogar mais.”

Dados ja divulgados pelo Servico
de Regulacao e Inspeccdo de Jogos
mostram que, em Portugal e nos
nove primeiros meses de 2020, o
valor das apostas no jogo online foi
de quase quatro mil milhdes de
euros, 0 que representa um aumen-
to na ordem dos 63% em relacdo a
igual periodo do ano anterior. Este
aumento foi impulsionado pelas
apostas em jogos de fortuna ou azar
online, com um crescimento na
ordem dos 68%.

Maioria entre 25 e 44 anos

A semelhanca de outros anos, sdo
as pessoas mais jovens quem mais
joga online. Nos trés ultimos relat6-
rios trimestrais de 2020 do Servico
de Regulacio, os jogadores entre os
25 e 0s 44 anos representavam cerca
de 62% do total.

No que diz respeito a novos regis-
tos, nos dois primeiros trimestres
os jogadores com menos de 35 anos
eram, respectivamente, 61% e 63%
do total; no terceiro trimestre, a
percentagem subiu para cerca de
66%.

Ainda olhando para os novos
registos de jogadores, no terceiro
trimestre de 2020 o grupo dos 18
a0s 24 anos passou a ser o mais
representativo: 34,2%, superando o
dos 25-34 anos.

A 30de Setembro de 2020, encon-
travam-se auto-excluidos da pratica
de jogos e apostas online 62,1 mil
jogadores (mais 5,5 mil do que em
30 de Junho de 2020).

O psicologo especializado em
adiccdo ao jogo e outras dependén-
cias sem substancia Pedro Hupert,
que dirige o Instituto de Apoio ao
Jogador, diz que também neste ins-
tituto, e mesmo ndo dispondo de
nameros exactos, houve um aumen-
to dos pedidos de ajuda: “Todos os
psicologos aqui tiveram muito mais
pedidos de ajuda profissionais do
que nos anos anteriores, sem divi-
da alguma.” Apostas desportivas
online e “gaming dos videojogos”,
em idades jovens, da adolescéncia
aos 30 anos, incluindo estudantes
universitarios, estdo entre os prin-
cipais motivos dos pedidos de ajuda
neste instituto.

O especialista nota que factores
como a depressio, a ansiedade, bem

como a expectativa de ganhar algum
dinheiro, contribuem para a procura
em relagdo ao jogo. Alguém que se
sinta em baixo, durante o tempo em
que esta a jogar, “ndo pensa em
nada”, sente “adrenalina” e “eufo-
ria”. Se estiver ansiosa, deixa de o
estar enquanto estd a jogar. Mas “o
mais importante é a expectativa de
ganhar algum dinheiro extra”.
Pedro Hubert, que tem uma tese
de doutoramento sobre a compara-
¢ao entre jogadores online e offline,
alerta para a maior atractividade do
jogo online: “O online, a Internet, é
mais atractiva em todos os factores,
a acessibilidade, a diversidade, ha

muitos sites, muitos tipos de jogos,
pode aceder-se a qualquer momen-
to, a qualquer hora do dia ou da
noite, a qualquer dia da semana,
pode aceder-se ao historial, ver o
que se gastou e nao gastou.” Pode
jogar-se “no carro, no telemovel, no
quarto”, e até “varios jogos ao mes-
mo tempo”.

Em suma: “Tudo muito mais
atractivo, rapido e intenso.” E, tam-
bém, “mais anénimo”. Logo, “mais
perigoso” para “as pessoas que tém
predisposicdo para o problema”,
podendo “potenciar a adic¢do”.

O psicologo admite que tera havi-
do pessoas que estavam a habitua-




das a jogar em salas e que, nas altu-
ras em que estes espacos estiveram
encerrados por causa da pandemia,
comecaram a jogar online. Mas res-
salva que, quem ja tinha problemas
de jogo, ja teria feito incursoes no
universo online. S6 que tera come-
cado a fazé-lo mais: “A ndo ser aque-
les que ja tém uma certa idade e ndo
tém competéncias na questdo infor-
matica, a maior parte deles, sim,
comecou a jogar mais online. O gros-
so das pessoas foram pessoas mais
novas que ja conheciam o jogo onli-
ne, mas foram experimentar e fize-
ram incursoes mais intensas, mais
profundas do jogo online.”

Apesar de ressalvar que quem ja
tem uma adic¢ao vai sempre querer
jogar, independentemente de cena-
rios de crise, as consequéncias eco-
ndmicas e sociais da pandemia
podem potenciar o jogo. O especia-
lista refere estudos feitos noutros
paises, segundo os quais, “em situa-
¢Oes de crise economica e financei-
ra, a quantidade de pessoas a jogar
aumenta”.

Procura-se, entre outras expecta-
tivas criadas, resposta para proble-
mas financeiros, “esperanca”, “sal-
vacdo”. Nota que ha uma diferenca
entre dependéncia e o patamar
anterior, que é o jogo abusivo:

MIGUEL FERASO CABRAL

“Acredito que em muitos destes que
estdo na fase do abuso, com a pan-
demia ou com a crise, a transi¢do
para a dependéncia serd mais faci-
litada, nao quer dizer que todos viao
passar a fase mais grave da situacdo,
mas a probabilidade nestas situa-
¢Oes aumenta.”

“Procura da salvacao”

Manuel (nome ficticio), 46 anos,
sempre foi um jogador do universo
online, nao de salas fisicas. Somou
anos de perdas financeiras, um
divércio pelo meio, mentiras, soli-
dao, mesmo estando com outras
pessoas, uma espiral que, em 2016,
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conseguiu travar. Comecou a ser
seguido por um terapeuta, a fre-
quentar as reunides dos Jogadores
Anoénimos, refez a vida com outra
pessoa. Na pandemia tinha a casa
cheia com os filhos dos dois. Mas
reconhece que o potencial de adic-
¢do do online, sobretudo quando as
pessoas passam muito tempo em
casa, é grande: “Se nio tivesse uma
vida equilibrada e estruturada, teria
mais tentages com a pandemia, a
passar mais tempo em casa. Ha
vazios, falta alguma coisa com a
pandemia, e o clima de estar isolado
é muito propicio, pelo menos para
mim, para jogar. Felizmente, isso
nunca aconteceu, mas pensei mui-
tas vezes que, se fosse ha uns anos,
teria uma grande probabilidade de
cair ainda mais.”

E acrescenta: “Era um jogador
online, ndo tenho a experiéncia de
salas fisicas, ndo tenho termo de
comparacio, mas joguei muitos anos
online, esta acessivel 24 horas por
dia, com uma facilidade imensa. E
muito facil jogar online. Estamos no
sofé sozinhos ou com a familia, é sO
ligar o tablet e jogar.”

Actualmente frequenta uma a
duas reunides por semana nos Joga-
dores An6nimos: “Fazemos reu-
nibes online na pandemia, todos os
dias, s6 ndo ha a quinta-feira, mas,
provavelmente, vai haver porque o
crescimento de novos membros tem
sido exponencial. Por causa da pan-
demia, sem duvida, por causa da
soliddo, por estarem fechados em
casa e porque as reunioes online dos
Jogadores Anénimos agora estao
também & distancia de um clique”,
diz, sublinhando que as pessoas
podem “facilmente frequentar as
sessOes” sem terem de se deslocar
de cidade. Manuel teme que a pan-
demia agrave o problema do jogo:
“Na minha humilde opinido, acho
que o pior ainda esta para vir, com
esta pandemia, vamos pagar a fac-
tura, vai haver muita gente a procu-
ra da salvagdo no jogo, por perdas
de emprego, de rendimento...”

Neste grupo de jogadores anoni-
mos, hd um membro que se juntou
depois de ter passado anos ao com-
putador 14 horas por dia, a fazer
“aplicacoes financeiras”, a “apostar
que um determinado mercado accio-
nista iria cair ou subir, arriscar na
queda ou subida das diversas maté-
rias-primas e até apostar na subida
ou descida do valor das diferentes
moedas”. Fala num “sentimento de
vergonha, de destrui¢do, de baixa
auto-estima” que “eram inexplica-
veis”. Recorda-se de, ameio da noite,
chegar “a simular uma dor de barri-
ga para pegar no telemoével e ir para
acasa de banho ver o que se passava
com os mercados accionistas na
Asia”.

Actualmente, faz terapia, as ses-
sOes ja sdo mais espacadas, e conti-
nua a assistir as reunides dos Jogado-
res Anonimos (https://jogadoresano-
nimos-com-pt.webnode.pt/).



