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Este questionario foi realizado pelo Aposta Legal em parceria com o
Instituto de Apoio ao Jogador (com os investigadores Pedro Hubert e
Bruno Bento) numa tentativa de alertar para uma pratica de jogo
responsavel e para as consequéncias inerentes ao vicio do jogo. As
perguntas que o compoem foram feitas com base nos critérios de
diagnostico de perturbacées do jogo do DSM-V' (Manual Diagnodstico
e Estatistico de Transtornos Mentais).

Segundo o Servico de Intervencao nos Comportamentos Aditivos e
nas Dependéncias (SICAD)’ 65.7% dos portugueses (15-74 anos)
admite ter jogado pelo menos uma vez na vida. Com o constante
aumento de oferta a nivel de jogos e, principalmente, com a
emergéncia do jogo online, esta pratica é cada vez mais facilitada, o
que inevitavelmente leva a um aumento de padroes de jogo

compulsivos e pouco saudaveis.

De modo a compreender melhor o nivel de adigcao dos jogadores de
apostas desportivas e de casinos online em Portugal, recolhemos
130 respostas ao presente questionario. Estas foram posteriormente
quantificadas e analisadas, o que nos permitiu propor algumas
hipoteses relativamente a interpretacao dos resultados obtidos.







PERGUNTA 1
Precisas de jogar com quantias de dinheiro crescentes de modo a atingir a excitacao

desejada?

PERGUNTA 2
Sentes inquietacao ou irritabilidade quando tentas reduzir ou parar de jogar?

PERGUNTA 3
Os teus esforcos de controlar, reduzir ou parar de jogar sdo malsucedidos?

PERGUNTA 4

Sentes uma preocupacao frequente com o jogo, como por exemplo:
* Pensamentos persistentes de reviver experiéncias prévias com o jogo;
* Fixacao nas desvantagens ou planeamento dos proximos jogos;
* Pensamentos sobre formas de obter dinheiro para jogar?

PERGUNTA 5
Jogas frequentemente quando te sentes angustiado (por exemplo, tens sentimentos
de desespero, culpabilidade, ansiedade, depressao)?

PERGUNTA 6
ApoOs perdas de dinheiro no jogo, regressas muitas vezes noutro dia para as recuperar
(“resgate” das proprias perdas)?

PERGUNTA 7
Sentes necessidade de mentir para dissimular a extensao do teu envolvimento com o
jogo?

PERGUNTA 8
Prejudicaste ou perdeste relacdes significativas, emprego ou oportunidades de
carreira ou académicas devido ao jogo?

PERGUNTA 9
Dependes de terceiros para obter o dinheiro para aliviar as situacdes financeiras

desesperadas causadas pelo jogo?




CLASSIFICACOES

Parabéns! No que respeita ao jogo, nao
demonstras sintomas associados a
comportamentos de risco.

A

0,1,20u3
pontos

Provavelmente teras uma ligeira dependéncia
de jogo. Procura informar-te sobre este
B diagnostico através do Instituto de Apoio ao
Jogador (via telefone ou através do formulario
de contacto).

4 ou 5 pontos

Provavelmente teras uma dependéncia
moderada de jogo. Recomendamos que te
informes no Instituto de Apoio ao Jogador (via

telefone ou através do formulario de contacto).

6 ou 7 pontos

Provavelmente teras um grau de dependéncia
de jogo elevado. Por favor, informa-te no
Instituto de Apoio ao Jogador (via telefone ou

através do formulario de contacto).

8 ou 9 pontos







RESULTADOS

Precisas de jogar com
quantias de dinheiro
crescentes de modo a
atingir a excitacao
desejada?

Sentes inquietacao ou
irritabilidade quando
tentas reduzir ou
parar de jogar?

Os teus esforcos de
controlar, reduzir ou
parar de jogar sao
malsucedidos?




RESULTADOS

Sentes uma preocupacao
frequente com o jogo,
como por exemplo:

e Pensamentos
persistentes de reviver
experiéncias prévias
com O jogo,

e Fixacao nas
desvantagens ou
planeamento dos
proximos jogos;

e Pensamentos sobre
formas de obter
dinheiro para jogar?

Jogas frequentemente
quando te sentes
angustiado (por exemplo,
tens sentimentos de
desespero, culpabilidade,
ansiedade, depressao)?




RESULTADOS

ApoOs perdas de
dinheiro no jogo,
regressas muitas vezes
noutro dia para as
recuperar (“resgate”
das proprias perdas)?

Sentes necessidade
de mentir para
dissimular a extensao
do teu envolvimento
com O jogo?

Prejudicaste ou
perdeste relacoes
significativas, emprego
ou oportunidades de
carreira ou acadéemicas
devido ao jogo?




RESULTADOS

Dependes de terceiros
para obter o dinheiro
para aliviar as
situacoes financeiras
desesperadas causadas
pelo jogo?




RESULTADOS

RESULTADOS
POR CATEGORIA
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Parabéns! No que respeita ao jogo, nao demonstras sintomas
associados a comportamentos de risco.

Provavelmente teras uma ligeira dependéncia de jogo. Procura
informar-te sobre este diagnéstico através do Instituto de Apoio ao
Jogador (via telefone ou através do formulario de contacto).

Provavelmente teras uma dependéncia moderada de jogo.
Recomendamos que te informes no Instituto de Apoio ao Jogador
(via telefone ou através do formulario de contacto).

Provavelmente teras um grau de dependéncia de jogo elevado. Por
favor, informa-te no Instituto de Apoio ao Jogador (via telefone ou
através do formulario de contacto).




RESULTADOS

DISTRIBUICAO GERAL DO
NUMERO DE SINS
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De modo a compreender melhor a distribuicao da amostra no que
diz respeito a zona do espetro de categorizacao do vicio em que as
pessoas se encontram, quantificamos o numero de Sins
respondidos. Deste modo, foi-nos possivel compreender melhor as
zonas de transicao de uma categoria para a seguinte, e assim ter

uma ideia mais completa da possivel progressao deste problema na
populacao em estudo.







RESULTADOS POR CATEGORIA

Apesar de a categoria mais frequente ser a A (sem sintomas de
patologia) com 44 pessoas, € importante notar que
encontra-se nas categorias B (n=25), C (n=31) e D (n=30) o0 que
significa que demonstram, respetivamente, uma provavel
Assim, verificamos que na nossa
amostra com 130 individuos, 44 nao apresentam sintomas de patologia
enquanto que 86 apresentam uma provavel dependéncia.

Tendo isto em conta, € também importante frisar que quem se propos a
realizar o questionario, ou quem o procurou, €, a partida, alguem que
pensa ter algum envolvimento com o jogo e quer saber mais sobre esse
grau de envolvimento. Deste modo, estando a amostra, de certa forma,
enviesada a partida, e nao existindo perguntas de despiste no
questionario para esse efeito, quaisquer conclusdes extrapoladas
deverao ter este detalhe em consideracao.

Ainda sobre os resultados finais que obtivemos, podemos observar que
existe uma escalada gradual relativamente ao grau de dependéncia.
Este fenomeno é conhecido e encontra-se estudado e documentado.”

DISTRIBUICAO DO N.° DE SINS

Podemos observar que no conjunto de pessoas que se encontram na
categoria A (sem sintomas de patologia), existe um numero elevado de
individuos que obteve uma classificacao final de 3 (responderam a 3
perguntas com Sim). Isto demonstra que, apesar de a categoria com
maior frequéncia absoluta ser a A (sem sintomas de patologia), parece
haver uma parte significativa da amostra numa zona de transi¢cao, ou
seja, prestes a saltar para a categoria B (provavel patologia ligeira). O
mesmo se observa com a categoria C (provavel patologia moderada) - a
maior parte dos individuos que se encontram nesta categoria
responderam a 7 perguntas com Sim o que significa que com apenas
mais um Sim ja estariam na categoria D (provavel patologia elevada).



Estes dados suportam a existéncia de uma escalada gradual associada a
este tipo de patologia e reforcam a possibilidade de haver um numero
significante de individuos na populacao em risco de vir a ter problemas
de jogo e/ou de agravar a dependéncia que ja possuem.

TIPOLOGIA DAS PERGUNTAS

A analise que se segue teve por base os dados e metodologias de
diagnostico do DSM-V'assim como informacao publicada pelo SICAD’e
em estudos da area”** Cada uma das perguntas deste questionario
remete para uma esfera diferente. Sugerimos a seguinte caracterizacao
e analise:

Procura de sensacodes fortes

Sistema de recompensa (prazer)

Sindrome de habituacao/tolerancia

Espirito competitivo e desafiador dos jogadores (ir mais longe)

Efeitos de abstinéncia

Sindrome de privacao: quando se elimina o comportamento de jogar da rotina existe
um exacerbar de sensacdes desagradaveis que se vao intensificando, influenciando
mudancas de humor

Baixa tolerancia a frustracao

Querer manter-se o estado de evasao e/ou euforia associado as apostas




e Impulsividade
+ Recaidas sdao um sinal de preocupacao, uma vez que estao relacionadas com uma

ambivaléncia (opinides proprias contraditorias) relacionada com o ato de jogar.
« Componente emocional sobrepde-se a racional e da-se perda de controlo

Pensamentos intrusivos

Distorcao do pensamento

Saliéncia: o ato de jogar passa a ser predominante na vida do jogador, e acaba por
fazer parte fundamental do espaco mental do apostador aumentando o risco de ser
posto em causa ou competir com outras coisas importantes na vida do mesmo.




Procura de sensacodes fortes

Sistemas de recompensa (prazer)

Aprendizagem e certeza de que enquanto o jogador aposta, vai-se sentir bem
(motivados, eufdricos, gloriosos, alheados de qualquer problema ou culpa)
Pode tornar-se num circulo vicioso

e Competitividade
Poder
Controlo
Perseguir as perdas




e Ocultar a dependéncia
* Aceitacao

e Relacoes interpessoais
» Prioridades alteradas
» Conflitos em relacdes, que por norma sao causadores de inquietacao, ansiedade,

tristeza e isolamento.

» Relacoes Interpessoais

» Engenharias financeiras extremas

« Esquemas que visam conter os credores, adiar pagamentos importantes, e
financiamentos “criativos” costumam ser um sinal de que ja existe uma relacao
problematica com o ato de jogar. E frequente existirem “operacgdes financeiras” com
bancos, amigos, familiares, agiotas, etc.







Depois de analisadas as respostas que obtivemos, e tendo em
consideracao toda a contextualizacao deste questionario,
acreditamos que este € um tépico que ainda carece de atencao.
Parece-nos importante haver uma maior sensibilizacao para o que
€ o vicio do jogo, como se apresenta e o que acarreta. SO atraves
de uma maior consciencializacao e educacao da populacao e que
estaremos aptos a identificar sinais de alerta e combater eventuais
adicoes.

Sugerimos, como um trabalho futuro, a realizacao de dois novos
estudos/questionarios:

e O primeiro, feito nos mesmos moldes, com as mesmas
perguntas relativas aos habitos de jogo, mas desta vez inserindo
perguntas de despiste, de modo a podermos recolher
informacao sobre a situacao e envolvimento com o jogo da
amostra e, assim, termos resultados mais completos.

e O segundo, também feito nos mesmos moldes, com o objetivo
primario de compreender melhor como € que os jogadores
portugueses se sentem relativamente ao acesso a informacao e
ajuda qualificada no que diz respeito ao vicio do jogo. Neste
sentido, seria interessante e de valor perceber se a ajuda que
existe esta facilmente ao alcance de quem precisa e a procura,
se existe uma maior necessidade de resposta face a que ja
existe, e se 0s mecanismos atualmente disponiveis sao uteis e
acessiveis para quem necessita dos mesmos.
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