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Reportagem

Viciados no jogo:
Um problema (quase) invisivel

Desde sempre existiu um Preconceiio para com agqueles que
s3o conssderados “viciados®. No

, INCONSC

Carolina Santos tem 44 an0s @ N30 Passa uma semana sem

asouedadecondmamasmsmnosdoquemmoemmda
comunidade, ser vidado em estupefacientes ou em tabaco é
um par de vezes mais condenaténio do que ser viciado no jogo.
Até dentro do vicio no Jogo existe uma hierarguia que comeca
nos plores vicios e termina nagueles gque parecem nao ser
2ssim t30 maus. Os mais graves estio associados aos jogos de
poker e aos casinos. J3 0s mais leves, como o0 vidio em jogos
online, em apostas e até em raspadinhas s3o quase desval-

jogar no Euro mithdes e raspar as suas habituais raspadinhas.
"Gosto das raspadinhas porque me d3o uma sensag3o de ter
um prémio escondido. Acho que a sensac3o de raspar € o que
as torna mais viciantes do que os outros jogos”, conta Carolina
ao TVS.

Fol no dia em que, depois de the sobrar o troco do fanche,
dedidiu comprar uma raspadinha que tudo comegou. "Sairam-
me cinco mil euros numa raspadinha de um euro. Figquei

orizados. N3o existe por parte da sodedade um julgar
para com aguela pessoa que todos 0s dias gasta dez euros em
dinhas, da 3 que existe um julgamento
para com aquela que gasta, todos os dias, dez euros em taba-
co. A questdo fund al é que 1! uma destas situ-
acdes esta ligada a uma adig30 que o ser humano ndo tem a
capacidade constiente de controlar.
Dentro de todos os vicos em Jogos, 0s que mais tém vindo a
aumentar nos ultimos anos s30 0 vico em raspadinhas e o
vitio em jogos online. Em 2020 Portugal era o pais da Europa
onde se gastava mais dinh em dinhas. No ano de
2018 os portugueses gastaram guase 1,6 mil mithdes de euros
neste jogo, €, de acordo com o Instituto de Apoio 3o Jogador
(lA2), os jogos online principaim durante e
apos a pandemia. Os jogos de cartas, como o poker, e até os
jogos de casino [ ndo s30 os Unicos considerados "perigosos”.
Agora o vido pode estar até no café da esquina

Joaguim Ribeiro, dono de um quiosque no consetho de
Lousada onde se pod C dinhas, fazer o Euro
milhdes e apostar em jogos no placard, contou 20 TVS que se
nota que, apesar de o pals estar 2 atravessar uma crise, 0
numero de viciados ndo diminuiu, pelo contrario, tem vindo a
aumentar. "Vem um senhor aqui 30 quiosque que gquando
recebe o saldno, e eu abro a porta de manhd, 3 pnmeira coisa
que quer & raspar raspadinhas. Se raspar, e se the sar um
prémio grande, é capaz de ir embora. Mas se ndo sair, essa
pessoa gasta o saldrio inteiro que acabou de receber. Gasta o
que tiver no bolso. € se pudesse ainda jogava fiado. Joga
itos lotes de dinhas , cada lote tem cerca de
100 r dinhas. Dep “dovabtisvezzsavdap‘a
aas?squdos conta ao TVS Joaguim Ribeiro.
0O dono do quiosque considera que es5tas pessoas raspam ras-
padinhas porgue gostam do jogo, © que usam iSso para tentar
fugir as frustragdes da wida. Afirma também que existem pes-
soas que tém pouco dinheiro e que veem nas raspadinhas a
ilus3o de enn er. Na sua opinido, as s30 0 jogo
masmameporqueu:zmmsadzdoemm
diata aos jogadores.
0 senhor Joaguim desabafa ao TVS que, por vezes, os clientes
ficam t3o desonientados por conta do jogo, que até se tornam
agr 13 fui maltratado por uma p que estava para-
noica com o jogo. Como j3 tinha perdido muito dinheiro a pes-
s0a tornou-se violenta com a frustragdo. As verzes essas pes-

Linds

ent da. Desde esse dia nunca mais consegui parar_. Mas
sei que |3 gastei muito mais do que esses cinco mil que ganhed,
s0 a raspar”, diz 2 jogadora ao TVS.

Carolina conta que este vicio € algo que n3o consegue contro-
lar e que 2 2juda a dexar paratrdso stressqueo diaadaeo
trabalho Ihe causam. Conta gque ha dias em que, no quiosque,
perto de casa, agarra em meda ddzia de lotes de raspadinhas e
raspa, raspa, raspa até acabar. O Euro milhdes também é um
vicio para a dependente, no entanto € mais controlado. Apesar
de preencher todas as semanas 0s cinco ndmeros e duas estre-
las na esperanca de ganhar, sente que é algo que consegue
controlar methor, até porque n&o the causa um prazer t3o
instantd como as raspadinhas. "Enquanto para outras pes-
SO3S UM Cgarmo as ajuda a aliviar o stress, N0 Meu caso s3o as
raspadinhas. Enquanto estou 3 jogar sinto-me mesmo bem. £
ndo sinto arrependimento. Claro que vejo que 20 fim do més
o dinheiro é menos, mas como n3o tenho de dar satisfagBes a
ninguém, n3o me importo”, conta Carolina Santos.

O que os profissionais de saude
mental tém a dizer sobre este
vicio

O TVS falou com Bruno Salvadinha Bento, que & psicélogo clini-
co no Instituto de Apoic a0 Jogador desde 2016, e que trabal-
ha, sobretudo, com adigbes comportamentais tal como pertur-
bagdo de jogo a dinheiro e perturbag3o de videojogo, e @
lidou com mais de duas centenas de casos relacionados com o
jogo. Falamos também com a psicéloga Sandra Silva, que
conta com um consultdrio no centro da vila de Lousada e que
2 hdou com alguns pacientes vicados no Jogo.

0 psicélogo Bruno Bento conta-nos que, de acordo com dados
do Instituto de Apoio 3o Jogador, 0 nmero de pessoas com
problemas associados 20 jogo tem vindo a aumentar progres-
sivamente ao longo do tempo, com especial incidéncia apos
periodos de isofamento socal devido ao Cowvid-19, em 2020.
“Acredito que a propna indistria do JOgo investiu no market-
ing e viu no pos-pandemia uma oportunidade de expansdo do

O vicio invisivel

Por ser uma adic3o invisivel, este "é um vicio muito dificl de
detatar. Até para as proprias familias s6 se torna visivel quan
do os jogadores entram em apostas muito elevadas e issc
comega a pesar no orgamento familiar”, esclarece a psicdloge
Sandra Silva.

Bruno Bento concorda com a colega e explica que "o jogo €

A s

uma dep ia que d de lada ndo é t30 visive
como outros tipos de adigdes, mas que, apesar de tudo, se
sente gue a sociedade val estando cada vez mais desperta para
o problema que o vicio do jogo possa acarretar para a
sodedade como um todo. M das p que receb

em consultdric é préximo, j@ conhece, ou ouviu falar de
alguém que enfrentou grandes dificuldades na vida dewdo 2
dependénda de jogo. Neste caso, obviamente n3o existe a
necessidade de haver um “desmame’ de nenhuma substancia,
pelo que isto influl numa diferenca na intervencdo psicoldgica,
nomeadamente numa fase mais inicial, onde existem certas
We%mmmmmw&
p Q ép | perceber-
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défices cog devido a lesdes acumuladas
pdot de substancias, festam uma séne de dis-
torgdes cogniti % ite 2o dinh € 305 comporta-

seu negbcio devido a0 crescente ndmero de pessoas a recor-

soas gastam até ao Gltimo tost3o e depois ficam agr
porque querem jogar, e ndo tém dinheiro para jogar mais”™, daz
0 proprietirio do quiosque.

O que passa na cabe¢a de um
dependente

rer a mtemet e bém 2 mudanca de rotinas gue o isolamen-
to social trouxe. A cultura, © marketing e o mediatismo do
jogo, especialmente do jogo online, tem vindo cada vez mais a
enraizar-se nas rotinas dos portug especial no que
diz respeito a apostas desportivas, &, cada vez mais, s30 encon-
trados casos de jovens adultos que acabam por jogar online 0s
“jogos de azar”, nomeadamente slots-machine online. Quanto
mais pessoas jogam, malor a influéncia de pares no sentido do
comportamento do jogo online, &, consequentemente, maior
0 némero de pessoas que acaba por desenvolver uma relac3o
problematica com o jogo®, esclarece o profissional Bruno ao
TVS.

Em conformidade com o que foi dito pelas outras fontes do
TVS, a psicdloga Sandra Silva também afirma que, de acordo
com o que tem hdo, em vdnos estudos estatisticos revelados
nos meios de comunicacdo social, é facto que o numero de
pessoas wvicladas em jogo tem vindo a aumentar, nomeada-
mente 0 nimero de viciados em raspadinhas € em apostas
onkne. £ explica que € provavel que estes nu s h

do jogo em si", esclarece Bruno ao TVS.

Por norma até s3o as familias quem reconhece primeiro o
vicio, e s3o elas que comecam por solicitar ajuda. Muitas vezes
ha até a necessidade de envolver a familia neste tratamento.
Mas, desde que & detetada a adicio exagerada no jogo, 2
aceitagcdo por parte do viciado que realmente tem um proble-
ma, e a procura por um profissional que o possa ajudar,
podem passar anos. Neste tempo, hd um desgaste emocional
€ também financeiro de todos os envolvidos, portanto é real-
mente necessano um trabaltho que envolva toda a estrutura
sodal do wiciado. Segundo adianta o psicologo do I1AJ, cerca de
metade das vezes que o instituto é contactado € por iniciativa
da familia do jogador. Neste tipo de problematica, o 1AJ consid-
£ra importante que as p \gnificativas do jogador fagam
parte do tratamento, apesar do mesmo ser confidencial. A
esmagadora maioria das vezes as pessoas significativas sdo a
familia mais préwima das pessoas viciadas, porém também é
possivel que os 2gam um amigo préximo. Os famil-
iares podem participar no inico das consultas de psicoterapia
se assim acharem pertinente, porém, a intervencdo é maiori-
tariamente individual.
Omxaogoermowmrﬂmmmdasmupxbesﬁo

vindo a subir, pelo facto de este tipo de jogos "n3o serem um
ito no di muito caro, e porque estes estdo,
atualmente, acessivets em vanios estabelecmentos de difer-

IA] é também ac as familias neste processo. “"Além
dadxsponlbdadadepauonmrnmquestbes & mediar confii-
tos, d linhas or d para as atitudes con-
strutivas que os familiares poderdo ter p © probl =
procur fomentar a2 comunicagdo assertiva com o jogador

entes areas, o que faz com que sejam mass facil
el a curiosidade de .

(e vice versa) ", explica o profissional.
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O que acontece
no cérebro de uma
pessoa viciada

A

m Sandra Silva

Instituto de Apoio
ao Jogador
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